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SERVINGENIERIA ELECTROMECANICA S.A.S - SIMECO INGENIERIA establece los siguientes
objetivos:

1.
2.

Optimizar la gestion de los recursos y mejorar la eficiencia en los procesos de venta
Garantizar la ejecucion oOptima de servicios de ingenieria (diseno, montaje vy
mantenimiento) en sistemas eléctricos y mecdnicos, mediante la coordinacion precisa
de equipos multidisciplinarios, aplicacién de estdndares técnicos de excelencia y
estricto cumplimiento de plazos, con el propdsito de brindar soluciones confiables y
sobresalientes que fortalezcan nuestra posicidn como lideres en el sector

Minimizar el impacto ambiental de las actividades de la organizacién, promoviendo el
uso eficiente de los recursos y la prevencion de la contaminacién, cumplimiento la
legislacién, normas y regulaciones aplicables a la organizacion.

Promover la salud y la seguridad de los trabajadores, idenfificando y controlando los
riesgos laborales para prevenir accidentes y enfermedades, cumplimiento la legislacioén,
normas y regulaciones aplicables a la organizacion.

Garantizar un flujo de abastecimiento eficiente que englobe las fases de compras,
almacenamiento y logistica para respaldar sin interrupciones los proyectos de
ingenieria, asegurando la disponibilidad oportuna de Equipos, insumos y materiales,
optimizacion de los niveles de inventario y agilizar la entrega, potenciando asi la
ejecucion exitosa de nuestros proyectos y la satisfaccion de nuestro cliente

Alcanzar una rentabilidad financiera que le de sostenibilidad a la organizacién,
promoviendo el andlisis y control de los riesgos, v, la identificacién y gestiéon de las
oportunidades en todos los procesos

Desarrollar las competencias de los colaboradores para el logro de los objetivos
institucionales y fomentar la participacién y consulta

Mejorar continuamente los procesos y la calidad de los productos o servicios, a fravés
de la identificacién de dreas de oportunidad y la implementaciéon de acciones
correctivas y preventivas

La Alta Direccién de SIMECO INGENIERIA ratifica su compromiso con la seguridad, salud,
medio ambiente y calidad, y se compromete a evaluar periddicamente el cumplimiento
de estos objetivos.

~

LUIS FERNANDO MONTENEGRO
Director General y Comercial
05/01/2026
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TENDENCIA | FRECUENCIA FUENTE DE
NOMBRE DEL INDICADOR PROCESO FORMULA UNIDADES META ESPERADA | DE MEDICION | INFORMACION RESPONSABLE
Ver la meta
variable
CUMPLIMIENTO EN VENTAS Gestion Ger)erol (Sumatoria ventas me*s/mefo % mensuol enla AUMENTAR Mensual Informe vquos Director ger)erol
y Comercial anual de ventas) *100 ficha de los facturacion y comercial
indicadores
del proceso
- (No. de propuestas . . .
CUMPLIENTO ENTREGA DE | Gestidn Ger?erol entregadas a tiempo / No. % 100% AUMENTAR Trimestral confirmar area Director ger?erol
PROPUESTAS y Comercial . " comercial y comercial
propuestas del periodo) * 100
. (Dias de ejecucion de los .
CUMPLIMIENTO DEL TIEMPO Sgﬂg’g fned"; proyectos o servicios / Dias cronoarama de Cog;g'”scc:g; de
DE ENTREGA DE PROYECTOS o programados para la % 100% MANTENER Trimestral 9 oy
Servicios de . > proyectos director de
Y SERVICIOS o ejecucion de los proyectos o
Ingenieria . Proyectos
servicios) * 100
Gestién de la s(el\:girgiirsoe?eecsgéi?gri ZI Coordinador de
CUMPLIMIENTO DE LOS Prestacion de . , . Control centro Proyectos
PROYECTOS O SERVICIOS | Serviciosde | €MPo planeado /Numero % 1007% MANTENER | Trimestral de costos director de
Inqenieria de proyectos o servicios Provectos
9 del periodo) * 100 Y
i Gestidon de la (Puntuacién promedio de Resultado de ADIC\\ISILSIERN/EIVA
NIVEL DE SATISFACCION Pres’rgqon de sp”nsfocaon de! pllenfg / UNIDADES ~90% AUMENTAR Mensual eqcuesfg’s de Y CONTABLE
DEL CLIENTE Servicios de Mdxima puntuacion posible) satisfaccion de .
S . Coordinador de
Ingenieria x 100 clientes
proyectos
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Gestidon de la . . . Director de
GESTION SALIDAS NO Prestacion de (Nu.mero de SO’|IdC|S NC Reglsfro de proyectos
. gestionadas/ NUmero de % 100% DISMINUIR Mensual salidas no ;
CONFORMES Servicios de . * Coordinador de
S Salidas NC reportadas) *100 conformes
Ingenieria proyectos
. (NUmero de requisitos de .
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE Sistema estructura SST cumplidos/ Indicador de | Consultor HSEQ
Integrado de - 100% MANTENER Anual estructura del Coordinador
INDICADOR DE ESTRUCTURA = total de requisitos estructura
Gestion - " SGSST HSEQ
requeridos) * 100
. (NUmero de indicadores de .
NIVEL DE MEDICION DEL Sistema proceso medidos/ nimero Indicador de Consultpr HSEQ
Infegrado de et 100% MANTENER Anual proceso del Coordinador
INDICADOR DE PROCESO = de indicadores de proceso
Gestion . * SGSST HSEQ
requeridos) * 100
. (Numero de indicadores de .
NIVEL DE MEDICION DEL In’reSISE?oode resulfado medidos/ numero 100% MANTENER Semestral Irre](jtch:rg(cjjgro(lj; Ccoigsokig(i)nroH;cErQ
INDICADOR DE RESULTADO grad de indicadores de resultado °
Gestion . . SGSST HSEQ
requeridos)* 100
(cantidad de residuos Mantener
. gestionados con una razén de
Sistema roveedores autorizados / cambio del Programa Coordinador
GENERACION DE RESIDUOS Infegrado de P . : % MANTENER Anual gestion de
= cantidad de los residuos 5% enun . HSEQ
Gestion - " - residuos
generados en el periodo) periodo de 12
100 meses.
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(NUmero de hallazgos
Sistema negativos de inspecciones Software de .
%IIEESSU&%?CI)EI\II?SS Integrado de | cerrados / NUmero totall % 100% MANTENER Mensual inspecciones ESoEerdlnodor
Gestion desviaciones identificadas) * OUT Safety
100
Sisterna (Cantidad de energia
CONSUMO DE RECURSOS eléctrica consumida en el kWh / Recibo servicios Coordinador
Integrado de : . 40 DISMINUIR Mensual -
ENERGIA Gestion mes / Cantidad promedio de persona publicos HSEQ
personas en la oficinal)
Sistema (Cantidad de agua
CONSUMO DE RECURSOS consumida en el mes / litros Recibo servicios Coordinador
Integrado de - . 600 DISMINUIR Mensual P
AGUA Gestion Cantidad promedio de /persona publicos HSEQ
personas en la oficina)
. (NUmero de accidentes de
FRECUENCIA sistema frabajo que se presentaron AT /100 Repor’re de AT Consul’rpr HSEQ
Integrado de ; . 3% DISMINUIR Mensual Listado de Coordinador
ACCIDENTALIDAD = en el mes / NUmero de tfrabajadores .
Gestion . « frabaojadores HSEQ
frabajadores en el mes) * 100
(NUmero de dias de Reporte de
. incapacidad por accidente dias incapacidades
SEVERIDAD DE LA nt g'szgg 4o |de frabaio en el mes + perdidos por ‘1 DISMINUIR Mensudl por AT ng;‘ﬁg%r;s;@
ACCIDENTALIDAD grad numero de dias cargados en AT /100 ° NUmero de
Gestion ; . HSEQ
el mes / NUmero de tfrabajadores horas hombre
frabajadores en el mes) * 100 frabajadas
Sistema (Sumatoria cobertura de Programa
COBERTURA cada capacitacién en % / o Coordinador
CAPACITACION Integroq’o de No. capacitaciones % 90% AUMENTAR Mensual Capacitaciony HSEQ
Gestion ) consulta
requeridas)
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) Sistemna (Sumatoria del % personal Programa
APROBACION aprobado / NUmero de A Coordinador
CAPACITACION Infegro.dlo de capacitaciones del periodo % 90% AUMENTAR Mensual Capacitacion y HSEQ
Gestion consulta
evaluadas)
Resultado de
Sistema (Total de ACPM cerradas / las acciones Consultor HSEQ
CIERRE DE ACCIONES Infegrado de total de ACPM propuestas) % 80% AUMENTAR Anual correctivas, Coordinador
Gestion *100 preventivas y HSEQ
de mejora
Evaluaciones o
(NUmero de proveedores audiforias de
CANTIDAD DE que cumplzn con los proveedores en Analista de
PROVEEDORES QUE Gestion - . relacién con los Compras
CUMPLEN LOS REQUISITOS | Abastecimiento | '€AUisifos delSGI/Nomero % 80% AUMENTAR Anual requisitos del Analista de
total de proveedores . ,
DEL SIG Sistema de Almacén
evaluados) x 100 =
Gestion de la
organizacion.
- # Mantenimientos Cronograma .
CUMPLIMIENTO PROG Gestion . e Analista de
MANTENIMIENTO Abastecimiento ejecutados/#Mantenimientos % 100% AUMENTAR Mensual d¢ _ Almacén
programados x100 mantenimiento
., Requisiciones ;
CIERRE DE REQUISICIONES Gestion cerradas/requisiciones % 100% DISMINUIR Mensual Control Analista de
Abastecimiento Requisiciones Almacén
Generadas x 100
EVALUACION DE Gestidn evoIﬁzucqgiog:eonr?\jglegires / Evaluacion y Agglrﬁorcie
DESEMPENO DE LOS or v P % 90% AUMENTAR Anual Reevaluacion ne
Abastecimiento | NUmero total de proveedores Analista de
PROVEEDORES de Proveedores .
evaluados) X100 Almacén
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Gestion (Ingresos Generados - Costos informacion de Coordinadora
Administrativa Totales de Proyecto) / Costos % >=30% AUMENTAR Semestral centros de administrativa y
RENTABILIDAD EN Totales de Proyecto costos contable
PROYECTOS
Gestion (# dias programados/# dias mi'gsg?ges Analista de
CONTROL AUSENTISMO e . de incapacidades + % 5% DISMINUIR Mensual recursos
Administrativa ) 1072/Proceso
Permisos) x 100 Sig humanos
s (sumatorio cumplimiento de Listado de Analista de
(c::gAA’I\\l;II-EITAI’E\II\fgITAOS Adr?ii?;r‘lr(r)gﬁvo competencias/#empleados % 100% AUMENTAR Mensual confrol de las recursos
fotales) *100 competencias humanos
. Helisa-Simeco Coordinadora
COSTOS COMITE Gestidn " SQL-Maestro de . .
INGENIERIA Administrativa (Costo/Ingreso) *100 % 30% AUMENTAR Mensual costos obras. administrativa y
contable
Excel
CUMPLIMIENTO PROGRAMA Gestion (Actividades Programa Andlista recursos
PARTICIPACION Y Administrativa ejecutadas/Actividades % 100% AUMENTAR Mensual Capacitacién y HUMANOS
CONSULTA programadas) *100 consulta
CONTROL EXAMENES Gestion (# de personas con examen Matriz Analista recursos
L . médico vigente/# total de % 100% MANTENER Mensual exdmenes
MEDICOS Administrativa ; " P Humanos
frabajadores) *100 médicos
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Registro de
CUMPLIMIENTO DEL Gestion (Gastos reales / Presupuesto gastos y Director
PRESUPUESTO SISTEMA Administrativa fotal) x 100 P % =>100% MANTENER Anual presupuesto Administrafivo y
INTEGRADO DE GESTION general de la Financiero
empresa.
(Sumatorian utilidad real de Informe de Director
CUMPLIMIENTO DEL Gestidn los proyectos/Sumatoria Gastos y - .
PRESUPUESTO DE UTILIDAD | Administrativa Utilidad real de los % 100% AUMENTAR Anual utilidades afio | AdMminisirafivo’y
. Financiero
proyectos)*100 anterior
Gestidn élseusneqr?w Oleeﬁ(?)v/G :\LIJS;I;%GTSO?S Resultado de ANALISTA DE
DESEMPENO DEL PERSONAL = . P . % >=85% AUMENTAR Anual evaluaciones RECURSOS
Administrativa de evaluaciones de =
= : . de desempeno HUMANOS
desempeno realizadas)*100
Registro y
CUMPLIMIENTO Gestion (NUmero de requisitos seguimiento de Director
NORMATIVO LABORALY = . cumplidos / NUmero total de % 100% MANTENER Mensual los requisitos Administrativo y
Administratfiva - . :
TRIBUTARIO requisitos) x 100 contables 'y Financiero
financieros.
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CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA ELABORO REVISO APROBO APORTE AL CAMBIO
Diana M. Gémez Isab_el Qristina Luis Fernando
Gestor de Jl_menez Mor_mtenegro -
01 18/08/23 Implementacion Directora Director Creacion del documento
P Administrativa y General y
HSEQ . : )
Financiera Comercial
. . . Luis Fernando
D|aréaezﬂt;)?§emez Blzlt?a:?xll. f Montenegro | Se realiza cambio a todos los
02 12/02/24 - Director objetivos del SIG.
Implementacion Consultor General y
HSEQ HSEQ Comercial
Luis Fernando
Coordinador Consultor Morjtenegro Actualizacion indicadores y
03 10/06/2025 Director e
HSEQ HSEQ objetivos procesos en general SIG
General y
Comercial




